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1. OBJETIVO

Verificar se os produtos atendem aos padrões de qualidade previamente estabelecidos,

identificando eventuais defeitos ou desvios, realizando inspeção em uma amostra para reduzir

o tempo e o custo em comparação à inspeção de 100% dos itens produzidos, combinando

controle de qualidade eficaz com economia de recursos.

2. CAMPO DE APLICAÇÃO

Células de Montagem e Controle de Qualidade.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. Células de Montagem: Garantir a eficiência, a qualidade e a continuidade do fluxo

de produção, realizando a montagem de produtos conforme especificações ou instruções de

trabalho, para garantir que todas as peças estejam corretamente posicionadas e fixadas;

3.2. Controle de Qualidade: Responsável por implementar, monitorar e aprimorar

práticas que assegurem que os produtos atendam aos requisitos especificados, tanto em

termos de qualidade quanto de conformidade regulatória.

4. CONCEITOS

Trata-se da seleção de uma parte representativa de um lote ou população para

inspeção, partindo do princípio de que as características observadas na amostra refletem as do

todo. Os itens inspecionados são avaliados quanto à conformidade e à não conformidade, caso

apresentem defeitos ou desvios das especificações, contribuindo para o controle de processos

ao monitorar continuamente a produção.

mailto:lucy@nhs.com.br
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5. PROCEDIMENTO

5.1. Entrar no site SIRI (SISTEMA INTELIGENTE DE RASTREABILIDADE DE

INFORMAÇÕES) através do link: https://siri.nhs.net.br/ ; Selecionar a aba “Configurações” e

realizar o login no sistema, inserindo o código do crachá do colaborador e clicando no botão

“ENTRAR”

https://siri.nhs.net.br/
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5.2. Utilizar o menu superior para acessar a aba “Inspeção”.
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5.3. Ao acessar a tela de registro de inspeção amostral, é necessário preencher os

seguintes campos: “Código/Número de Série do Equipamento”, “Célula”, que deve ser

preenchido com a célula de montagem do equipamento, “Origem”, que indica a origem da

inspeção do equipamento, tendo as opções Inspeção Amostral, JIGA, Teste Linha e

Testes/Reparos. O campo de observações pode ser preenchido caso seja necessário, porém

não é um campo obrigatório.
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5.3.1. Aprovar Equipamento: Após a inspeção do equipamento, caso não tenha sido

identificado nenhum problema nem defeito, o colaborador deve utilizar o botão “APROVADO

NA INSPEÇÃO” para salvar e enviar os dados para o sistema.
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5.3.2. Reprovar Equipamento: Após a inspeção do equipamento, caso tenha sido

identificado algum defeito no equipamento, deve ser utilizado o botão “REPROVADO NA

INSPEÇÃO” para mostrar o campo relacionado a defeitos. Nele, o colaborador deve selecionar

da lista de defeitos qual deles foi identificado. Caso tenha sido identificado mais de um tipo de

defeito ou então o mesmo defeito foi identificado mais de uma vez, é possível utilizar o botão

com o ícone de mais para adicionar um novo campo de defeito, em que é possível selecionar

um novo defeito da lista completa. Esse processo pode ser repetido quantas vezes forem

necessárias, até todos os defeitos do equipamento terem sido registrados. Depois de finalizar o

registro, deve ser utilizado o botão “ENVIAR” para salvar e enviar os dados preenchidos para o

sistema.



SIRI – INSPEÇÃO AMOSTRAL

INSTRUÇÃO DE TRABALHO IT.0277  R.00 Setor: Produção / Controle de Qualidade Pág. 7/8

5.3.3 Enviar para Reparo: Após a inspeção do equipamento, caso tenha sido

identificado que o equipamento está com um problema, porém não seja possível identificar

exatamente o defeito, deve ser utilizado o botão “ENVIAR PARA REPARO”, para salvar e

enviar os dados do equipamento para o sistema e para o painel de reparos do setor de testes

da empresa.



SIRI – INSPEÇÃO AMOSTRAL

INSTRUÇÃO DE TRABALHO IT.0277  R.00 Setor: Produção / Controle de Qualidade Pág. 8/8

6. ALERTAS

Caso no mesmo dia tenham sido registrados 5 inspeções em que nas 5 foi identificado o

mesmo defeito, será enviado um email de alerta para alguns colaboradores da empresa com

informações do defeito em específico e o intervalo de tempo em que esses 5 registros

aconteceram. Também será mostrado um aviso sobre esse alerta após o envio do quinto

registro de inspeção. Abaixo se encontra um exemplo do email enviado e do aviso da tela de

inspeção.


